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1 Presentacion

El Plan Operativo Anual de la Comision Portuaria Nacional es el instrumento de
gestion que orienta el quehacer institucional en el corto plazo para alcanzar los
objetivos estratégicos y resultados establecidos por las autoridades, los cuales se
encuentran plasmados en el Moldeo de Vision Pais emanado de la Presidencia de
la Republica de Guatemala, que prioriza la generacion de acciones que permitan al
pais contar con puertos Competitivos, Seguros y Facilitadores del Comercio
Internacional.

En atencidn a esta vision, la Comision Portuaria Nacional como institucion a cargo
de representar al Estado de Guatemala en temas relacionados a la actividad
portuaria, ha emprendido la labor de encaminar sus esfuerzos bajo esta Vision, para
lo cual ha desarrollado en su Plan Estratégico Institucional 2025 - 2028 las
estrategias y acciones a implementar, agrupadas en cuatro Objetivo Estratégicos
Institucionales:

1. Robustecimiento de las medidas de proteccion portuaria.
2. Promover la competitividad en puertos.

3. Coadyuvar a la facilitacién de comercio por la via maritima.
4. Fortalecimiento de la gestion institucional.

Este marco estratégico y operativo tiene por objeto dar cumplimiento a las
atribuciones que Ley asigna a la Comision Portuaria Nacional, mismas que le
confieren las funciones de: a) Autoridad Designada para verificar las medidas de
proteccion portuaria contenidas en el Cédigo Internacional para la Proteccion de los
Buques y de las Instalaciones Portuarias PBIP; b) Generacién de estudios que
contribuyan al desarrollo portuario; ¢) Gestionar capacitacion para el personal
portuario; entre otras establecidas en ley.

Asimismo, este ejercicio de planificacion guarda relacion con los marcos
estratégicos de pais establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo: K'atun Nuestra
Guatemala 2032, con las Prioridades Nacionales de Desarrollo, con la Politica
General de Gobierno 2024-2028, asi como con las politicas y planes sectoriales
emitidas que guardan relacion con el sector portuario nacional.

Este despliegue operativo busca posicionar al Sistema Portuario Nacional como un
referente en coordinacion interinstitucional y modernizacién, lo cual se hace
necesario para atender la creciente dinamica del comercio internacional, mas aun
si tomamos en consideracion que en Guatemala cerca del 60% del mismo, se
traslada por medio de la via maritima, dando a los puertos del pais un rol
preponderante para garantizar la cadena de suministros, asi como la competitividad
del mismo, propiciando de esta forma un ecosistema atractivo para la inversion
interna y externa que de como resultado un desarrollo econdmico sostenible para
toda la poblacion.
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Vision

Comisién
Portuaria

Nacional
Guatemala

2.Marco Estratégico
Institucional

¢

Posicionar a nivel global a los Puertos de
Guatemala como competitivos, que contribuyen
a la facilitacion del comercio y sobre todo como

Mision

puertos sequros.

Verificar el cumplimiento de las medidas de proteccion
portuaria, promover y desarrollar estudios, estadisticas y
asistencias técnicas encaminadas a la competitividad
portuaria; y coadyuvar en el fortalecimiento de capacidades

del personal portuario nacional.

Objetivos Estratégicos

OE1:
OE2:
OES3:
OE4:

Robustecimiento de las medidas de proteccién portuaria.
Promover la competitividad en puertos.
Coadyuvar a la facilitacion de comercio por la via maritima

Fortalecimiento de la gestion institucional.



Plan Operativo Anual

POAZ

COMISION PORTUARIA NACIONAL

3 Matriz de Planificacion Operativa 2025

Esta metodologia de planificacion guarda coherencia con la Vision institucional, la cual busca el fortalecimiento del
posicionamiento internacional de los Puertos de Guatemala, para lo cual es necesario la implementacion de mecanismos
de coordinacion internos, asi como, con los Puertos y los diversos actores involucrados en la actividad portuaria del pais,
incluyendo el apoyo de gobiernos cooperaciones y organismos internacionales.

Ejes Objetivos Estratégicos

Robustecimiento de las
medidas de proteccion
portuaria.

Promover la competitividad
en puertos

FortaIeC|m|ento de la
gestion institucional.

Coadyuvar a la facilitacion
de comercio por la via
marltlma

4 objetivos
Estratégicos

Resultados
Estratégicos
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4 Resumen del Plan Operativos 2025 por Accidn Estratégica

Objetivos Estratégico 1: Robustecimiento de las medidas de proteccidn portuaria.

Accion estratégica 1.1

Contar con un marco normativo robusto, simplificado y automatizado de los procesos de proteccion
portuaria del Cédigo PBIP derivados de la calidad de Autoridad Designada, soportados por un equipo
humano capacitado y formado, asi la incorporacion de equipos y dispositivos tecnolégicos para

robustecer la proteccion y seguridad portuaria.

COD Accion Estratégica Descripcién Responsable
Innovacion y mejora continua del | Definir las actividades anuales que se haran para la verificacién y
1.1.1 | Programa de Verificacion y | cumplimiento de las medidas de proteccion PBIP con vision integral y | Direccion de Proteccion Portuaria
Cumplimiento de Proteccién Portuaria. | acorde a la Ley.
Levantar, diagramar y normar los |Levantar y normar los procesos de: evaluacién, inspecciones no | . ., L .
1.1.2 -, . h ; ) o Direccién de Protecciéon Portuaria
procesos de Proteccion Portuaria anunciadas, practica nacional y auditorias de PBIP
Fortalecer la relacibn con las | Fortalecer las relaciones, comunicaciones y coordinaciones con las
1.1.3 | Entidades afectas al cumplimiento del | gerencias y representaciones legales de las entidades afectas al | Direccion de Proteccién Portuaria
Cadigo PBIP cumplimiento del Cédigo PBIP
Desarrollo de Guia de Lineamientos de | Definir una guia con lineamiento minimos de protecciéon portuaria | . L . .
1.1.4 L . . - Direccién de Proteccion Portuaria
Proteccion Portuaria basada en las 5 infraestructuras que protege el codigo PBIP
Fortalecimiento de las capacidades del . . .
; . ..~ | Fortalecer o crear capacidades a través de un programa formativo | . . - .
1.1.5 |Equipo Auditor de la Proteccion |. - . . . Direccion de Proteccién Portuaria
. interno, a nivel nacional e internacional
Portuaria -APIP-
Fortalecimiento interanual de . .
- - Desarrollar una metodologia, basada en un programa interanual para
capacidades de los Oficiales de - i . . o ., .
1.1.6 Fortalecer y crear nuevas capacidades de proteccién portuaria en los | Direccién de Proteccion Portuaria

Proteccién de la Instalacién Portuaria -
OPIP-.

OPIP
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Accidn Estratégica

Descripcion

Responsable

1.1.7

Desarrollo e implementacién de
mejoras al Registro Nacional de
Oficiales de Proteccion Portuaria -
RENOPIP-.

Estabilizacion y desarrollo del Registro de Proteccion conforme la Ley,
basado en el actual registro RENOPIP

Direccion de Proteccién Portuaria

1.1.8

Promover la implantacion  del
Programa de Container Security
Initiative (CSI) en Guatemala

Diligencias para coadyuvar y asistir en el proceso de implementacion
del Programa en puertos de Guatemala

Direccion de Proteccién Portuaria

1.1.8

Impulsar la creacién de una Red de
Autoridades Designadas de
Centroamérica -RADCA-

Diligencias ante la COCATRAM para impulsar el fortalecimiento y
cooperacion regional entre las Autoridades Designadas y la creacion
de una Red Regional entre estas, que promueva la Proteccion
Portuaria

Direcciéon de Proteccién Portuaria

Objetivos Estratégico 2: Promover la competitividad en puertos.
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Accion estratégica 2.1 Desarrollar planes, politicas, estudios, procesos, metodologias, sistemas y acciones para promover la
creacion y fortalecimiento de capacidades en el sector portuario nacional que contribuyan a su

desarrollo y competitividad.

coD Accidn Estratégica Descripcion Responsable
Elaboracién del Estado Situacional del Sistema Portuario
L . . Nacional en coordinacién con los diversos actores que forman . L
211 5;?%?;?;22 gﬁrﬁgalﬁzt?\ld:cilrt]:?monal parte del sistema como base para elaborar la Politica Nacional D'reCC'Oggri:rg; rt&znj[irrircl)sporte y
Portuaria, en cumplimiento al Decreto No. 26-2024 Ley de la
Autoridad Designada del Sistema Portuario Nacional
Coordnar . claborason ce una| SO SM0REOn e A DO o s
212 propuesta de Politica Portuaria que forman parte del Sistema Portuario Nacional, en Direccion de Puertos, Transporte y
o Nacional con los actores vinculados . . ' Comercio Maritimo
al sistema portuario cump]lmlento con lo dlspue§to en el Decreto 26-2024 Ley de la
Autoridad Designada del Sistema Portuario Nacional
Coordinar la elaboracion de una propuesta de un Plan Nacional
Coordinar la preparacion de una|Integral de Desarrollo Portuario en coordinacién con los . -
2.1.3 propuesta de un Plan Nacional | diversos actores que forman parte del Sector Portuario, en Direccion de Puertos, :I"ransportey
. e . Comercio Maritimo
Integral de Desarrollo Portuario cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto 26-2024 Ley de la
Autoridad Designada del Sistema Portuario Nacional
Coordinar con el sector publico y
214 privado la preparacion de insumos | Coordinar la redaccion de la Propuesta de Ley, en Direccion de Asuntos Juridicos y
- para una Propuesta de Ley General | coordinacion con los diversos actores interesados. Relaciones Internacionales
del Sistema Portuario Nacional
Coordinar la  elaboracion  del
215 geg_lamento de la L‘?y de la Autorlda!d Coordinar la elaboracién de la Propuesta del Reglamento de la Direccién de Asuntos Juridicos y
1. esignada del Sistema Portuario e . ) : :
. . Ley, en coordinacion con los diversos actores interesados. Relaciones Internacionales
Nacional y otras reglamentaciones
operativas aplicables
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Accion estratégica 2.2 Promover la creacion y fortalecimiento de capacidades del personal portuario y actores vinculados.

coD Accion Estratégica Descripcién Responsable

Este es un Plan de 5 afios que se basa en un
el diagnéstico de necesidades de formacion y
contiene la vision de la formacién portuaria de
acuerdo con las necesidades identificadas y
su atenciéon en forma anual por medio de
programas multianuales

Desarrollo de una Estrategia Integral de
Formaciéon basada en Planes Anuales
221 Nacionales de Formacion Portuaria en el
marco de la Red de Formacion Portuaria
RENFORD

Direccion de Formacién y Capacitacion

Proyecta robustecer la plataforma informatica
Fortalecimiento de la Plataforma Nacional de | que fue implementada en el afio 2024, a través

e Formacion Portuaria Virtual de un ciclo de mejora, que adicione nuevas Direccion de Formacion y Capacitacion
funcionalidades e implemente mejoras.
Cobertura  formativa en materia  de Lograr posicionamiento para que todos los
roteccion y actores portuarios adgpten que toda materia| 3 3 o
2.2.3 P formativa de proteccion portuaria solo sea | Direccion de Formacién y Capacitacion

operacion portuaria dirigida a los actores del

Sistema Portuario Nacional abarcada, impartida, avalada y certificada por

la CPN.

Implantacion de una campafia de | Establecer una estrategia de divulgacion de
224 posicionamiento y presencia de la CPN en | informacion presencial en materia formativa | Direccion de Formacion y Capacitacion
materia formativa en puertos. portuaria, conteniendo tres fases.
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Objetivos Estratégico 3: Coadyuvar a la facilitacion de comercio por la via maritima.

Resultado Estratégico 3.1 Representar y defender los intereses en materia portuaria y generar acciones de coordinacion
en las instancias correspondientes para propiciar la facilitacién del comercio internacional por
la via maritima en el pais.

CcoD Accion Estratégica Descripcion Responsable

CPN como miembro del Comité y MINECO como
Coadyuvar en el cumplimiento del Plan Nacional de | miembro del Pleno, desarrollar actividades
3.11 Facilitacion de Comercio 2024-2028 del Comité |articuladamente para que los temas de
Nacional de Facilitacién de Comercio del MINECO modernizacion portuaria contenidos en el Plan
tengan un adecuado seguimiento

Direccion de Puertos, Transporte y
Comercio Maritimo

Como miembro de la Mesa de Dialogo y Cooperacion
Publico-Privada en Temas Aduaneros y SAT como
miembro del Pleno, brindar apoyo en el desarrollo del | Direccion de Puertos, Transporte y
ETD impulsado por la Aduana de Guatemala, para | Comercio Maritimo

establecer e impulsar acciones encaminadas a
fortalecer la facilitacion del comercio

Apoyar en el desarrollo del Estudio de Tiempos de
Despacho Nacional promovido por la Aduana de
3.1.2 Guatemala y en la implementacion del Plan de Accion
Nacional de Accién para la Reduccion de Tiempos de
Despacho.

CPN como miembro de la COCATRAM, coadyuvar
Coadyuvar en el cumplimiento del componente portuario | en el cumplimiento de las acciones derivadas para | Direccion de Puertos, Transporte y

e del Plan Regional de Movilidad y Logistica de la SIECA | Guatemala en el componente portuario del Plan | Comercio Maritimo
Regional de Movilidad y Logistica de la SIECA
Brindar el apoyo para que las entidades
portuarias puedan dar cumplimiento a los
314 Seguimiento al sistema de Gestibn de Metas | proyectos contenidos en el Tablero Priorizado | Direccibn de Puertos, Transporte y

Presidenciales en materia portuaria del Sistema de Gestion de Metas | Comercio Maritimo
Presidenciales con el objeto de coadyuvar a la
facilitacion comercial

Pagina 9 de 12




Plan Operativo Anual

POA?Z

COMISION PORTUARIA NACIONAL

Resultado Estratégico 3.2 Promover la transformacion digital, tecnologias disruptivas y mejores practicas en el Sistema
Portuario Nacional.

coD Accion Estratégica Descripcién Responsable

Fortalecimiento de las capacidades técnicas | Generar acciones para fortalecer la capacidad
portuarias en el manejo de mercancias | técnica de las entidades portuarias para atencion,
peligrosas MERPEL en los Puertos de|manejo y analisis de mercancias peligrosas
Guatemala. MERPEL, para expeditar su despacho aduanero.

3.2.1 Direccion de Puertos, Transporte y Comercio Maritimo

Coadyuvar a la Autoridad Maritima Nacional en
Fortalecimiento de las capacidades de |acciones para promover el incremento de las
3.2.2 |gestibn portuaria en el tratamiento de |capacidades portuarias para la atencién de casos | Direccion de Puertos, Transporte y Comercio Maritimo
Derrames y Desechos en el Mar y Puertos | de derrames, y que estos accidentes no afecten el
flujo de continuidad de las operaciones en puertos
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Objetivo Estratégico 4: Fortalecimiento de la gestidn institucional

Resultado Estratégico 4.1

Mejora de la gestidn institucional mediante la actualizaciéon de normativa e implementacion de
controles internos, asi como, con mejoras en las condiciones de trabajo del personal de la

Comision
CcoD Accidn Estratégica Descripcién Responsable
. Elaborar una manual que oriente las actividades protocolares que | Direccibn de Asuntos
Reglamento de Sesiones del Pleno de la . . - ; s X
41.1 L : . deben de realizarse en las diversas actividades que coordina la | Juridicos y Relaciones
Comision Portuaria Nacional A . ;
Comision, incluyendo las Sesiones del Pleno. Internacionales
Nuevo Reglamento Orgéanico Interno de la | Elaborar en coordinacion con las Unidades administrativas internas de | Direccion de Asuntos
4.1.2 |CPN (organizacion, funciones y|la CPN el nuevo Reglamento Organico Interno de acuerdo a los |Juridicos y Relaciones
estructura) mandatos establecidos en Ley. Internacionales
Establecer las relaciones que regulan la relacién entre el patrono y los Direccién Administrativa
4.1.3 | Reglamento Interior de Trabajo de la CPN | empleados, estableciendo las obligaciones y derechos de cada una de Financiera
las partes.
414 Nuevo manual de puestos y funciones de | Establecer el marco normativo que regule los puestos y las funciones | Direccién Administrativa
" [laCPN de los empleados de la institucién, asi como los perfiles de cada puesto | Financiera
Actualizacion del Cédigo de Etica de la Es:cablecer un docume_nto que contenga los principios y normas que | i, e ccion de Formacion
4.1.5 guian el comportamiento de los empleados de la institucion, o
CPN . . : e " . y Capacitacion
promoviendo integridad, responsabilidad y cohesion en sus acciones.
Establecer las disposiciones administrativas necesarias para garantizar | . L - .
. . ; . RSN Direccién Administrativa
4.1.6 | Nuevo reglamento financiero de la CPN | el buen uso de los recursos financieros de la institucion incluyendo una Financiera
rendicién de cuentas efectiva. y
L . Identificar la mejor alternativa para contar con herramientas de software | . L .
Modernizacion de plataformas y sistemas X . ) Direccién Tecnologias y
4.1.7 agiles y estandar para el desarrollo de las funciones del personal de la

de gestién institucional

institucion.

Ciberseguridad
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Resultado Estratégico 4.2 Desarrollar una estrategia de posicionamiento de los Puertos de Guatemala a nivel internacional
como un referente en materia de competitividad, seguridad y facilitacion del comercio, asi como
de coordinacion interinstitucional.

CcoD Acciones Descripcion Responsable

Posicionar a la CPN en su participacion en grupos,
organismos y otros para presidir, dirigir comités, areas, o | Direccion de Asuntos
grupos y que derivado de esto se puedan obtener|Juridicos y Relaciones
beneficios para la captacion de asistencias técnicas o | Internacionales

apoyos de otras Autoridades Competentes

Estrategia de fortalecimiento y posicionamiento
de los Puertos de Guatemala en organismos,
instancias y foros en materia portuaria a nivel
regional y global

421
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