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Exposicion de motivos S~

El 10 de marzo de 1972, el Presidente de la Republica Carlos Manuel Arana Osorio, crea la
Comision Portuaria Nacional, instituida como ente consultor del Presidente Constitucional,
asesor del Organismo Ejecutivo y representante de la Nacién ante Organismos Nacionales e
Internacionales en materia portuaria y transporte maritimo.

El Pleno de la Comision Portuaria Nacional esta integrado por diversos actores del Sistema
Portuario Nacional, representantes titulares y suplentes de entidades publicas y privadas,
quienes constituyen la autoridad superior de la Institucion, la cual que es presidida por el
representante del Ministerio de Finanzas Publicas, siendo actualmente el Licenciado Omar
Ricardo Barrios Osorio.

En el marco de la Politica General de Gobierno 2020-2024 que contempla dentro de los
cinco pilares estrategicos el de "Estado responsable, transparente y efectivo”. cuya finalidad
consiste en administrar de manera efectiva y transparente las instituciones del Estado para
ponerlas al servicio de los ciudadanos, estableciendo dentro de las estrategias de su aplicacion
promover principios y valores de la transparencia y la ética publica asi como la mejora constante
en las actividades de los funcionarios e instituciones publicas; en ese sentido: la Comisién

Portuaria Nacional, considero pertinente adoptar principios y valores éticos en el ejercicio de =

la funcion publica por el personal que integra la misma, fomentando la transparencia y rendicion
de cuentas.

De igual manera, la Comision Portuaria Nacional, integrante de la Mesa de Didlogo y Cooperacion
Publico-Privada en Temas Aduaneros, promovida por la Intendencia de Aduanas de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, con la finalidad de generar propuestas de
mejora en la facilitacion y transparencia de la gestion aduanera, mediante mecanismos de
buena voluntad y cooperacion interinstitucional, adopta como eje fundamental la promocién
de la ética e integridad dentro de la Institucién.

Derivado de lo anterior, el Pleno de la Comision Portuaria Nacionat, quien funge como autoridad
superior, dispuso aprobar el “Cédigo de Etica", el cual se ha desarrollado conforme fuentes
de Derecho y precedentes existentes, aportando las actuales autoridades los elementos
propios de la entidad y cuenta con el objetivo principal de establecer los principios, valores
y normas éticas que debera de cumplir todo el personal de la Institucion, asi como los procedimientos
administrativos aplicables y la supervision del cumplimiento de dichos lineamientos, generando
para tal efecto, una funcion publica en el marco de la transparencia y probidad, fortaleciendo
el combate contra la corrupcién y por ende fomentar la prestacion de un servicio de calidad
a la poblacion guatemalteca, en el marco de su competencia legal y con ello seguir
convirtiendose en un baluarte para el desarrollo del Sistema Maritimo y Portuario de la
Republica de Guatemala y la Region.
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ACUERDO INTERNO No. 01-2022

El Pleno de la Comision Portuaria Nacional %

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que los funcionarios l
son depositarios de la autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial, sujetos a@

la ley y jamas superiores a ella, y estan al servicio del Estado y el ejercicio de la funcién
publica debe dirigirse a lograr el bien comun.
CONSIDERANDO:

Que el personal de la Comisiéon Portuaria Nacional debe atender a principios de probidad,
transparencia, responsabilidad, honestidad, integridad, disciplina, eficiencia, eficacia, calidad,
respeto, prudencia, decoro, y honradez, entre otros; por lo que, es necesario formular y cumplir
con normas éticas que rijan su conducta en el ejercicio de sus funciones, impulsando y fortaleciendo
la cultura de respeto y practica de los principios y valores que la fundamentan.

POR TANTO:

Con base a lo considerado y de conformidad con el Acuerdo de Creacion de la Comisién
Portuaria Nacional, de fecha 10 de marzo de 1972 del Presidente de la Republica de Guatemala;
y. el Acuerdo No. 52 11-2022 de Acta Numero 11-2022 del Pleno de la Comision Portuaria Nacional,
de fecha 28 de junio 2022

ACUERDA:

Emitir el siguiente:

CODIGO DE ETICA DE LA COMISION PORTUARIA NACIONAL

TITULOI
PARTE GENERAL

A
CAPITULO UNICO |
Articulo 1. Objeto. Implementar normas de ética publica aplicables a la conducta de los servidores

publicos que laboran o contratistas que prestan sus servicios personales en la Comision Portuaria
Nacional, que coadyuvara a crear una cultura de ética institucional.

#

Articulo 2. Naturaleza y ambito de aplicacion. El Cédigo de Etica de la Comisién Portuari@é
Nacional, entidad que puede identificarse como CPN., es de naturaleza éticay de
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observancia obligatoria para todos los servidores publicos que laboran en la Comision Portuaria

Nacional y aquellos contratistas que prestan sus servicios personales en la Comision. Q‘
La divulgacion del Cédigo de Etica debe realizarse de manera efectiva, asegurando las Q—)
buenas practicas y poder asi evitar cualquier intento de ofrecer incentivos u otros beneficios

a cambio de favores o trato especial. .
TiTULO Il C{L
PARTE ESPECIAL

CAPITULO "
PRINCIPIOS, VALORES Y LINEAMIENTOS ETICOS

Articulo 3. Definiciones. Para los efectos, interpretacion y adopcion de este Cédigo, se establecen
las siguientes definiciones conforme a la competencia de la Institucion.

a) Cédigo de Etica: Cuerpo normativo interno que regula principios, valores y conductas
gue se resumen al buen ejercicio de las funciones dentro de la administracion
publica.

b) Comision Portuaria Nacional: Denominada CPN o la Comisién, es la entidad del
Organismo Ejecutivo que funge como drgano consultor del Presidente de la
Republica. asesor del Organismo Ejecutivo, representante de la Nacién en materia
portuaria y de transporte maritimo ante las entidades nacionales e internacionales y
actuan en calidad de autoridad designada, asi como desarrolla todas las funciones
que se han determinado conforme los instrumentos legales emitidos.

c) Etica: Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona en cualquier
ambito de la vida.

d) Etica Publica: Conjunto de normas que rigen las actividades de todo el personal de
la Comision Portuaria Nacional, estando obligados a actuar bajo una conducta de
honradez, confiabilidad e integridad y reportar cualquier actitud que no se encuentre
dentro de dicho marco.

e) Servidor Publico: Es la persona individual que ocupe un puesto en la Administracion 4
Publica en virtud de nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente
establecido, mediante el cual queda obligado a prestarle sus servicios o a ejecutarle
una obra personalmente a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y
direcciéon inmediata de la propia Administracion Publica. o

1 Ley de Servicio Civil, Decreto No. 1748 del Congreso de la Republica, (Articulo 4 de la Ley de Servicio Civil \é

..4...
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f) Contratistas: Personas individuales que son contratadas para prestar sus servicios
personales de caracter técnico o profesional, sin relacion de dependencia, en el
sector publico, especificamente en la Comisidon Portuaria Nacional.

directrices éticas y orientadores de actitudes y conductas fundamentales durante el desarrollo

Articulo 4. Principios éticos fundamentales. Se establecen como principios, lineamientos y C'R—\
de las labores institucionales, mismos que son enunciativos mas no limitativos, los siguientes: /

a) Compromiso: Que el servidor esté plenamente identificado con la Institucion v |
labores que realiza.

b) Decoro: Comportarse conforme a la etiqueta y protocolo de la Institucion.

c) Disciplina: Compromiso que voluntariamente se asume para conducirse de acuerdo
con el marco ético institucional.

d) Independencia: Hallarse libre de predisposiciones que limiten la objetividad en el
actuar y de cualquier injerencia indebida.

e) Integridad: Realizar las acciones personales con veracidad y transparencia.
f) Lealtad: Guardar fidelidad y honra hacia la Institucion y al Estado de Guatemala.

g) Probidad: Es el ejercicio de manera transparente en la administracion publica, asegurando
la estricta observancia de los preceptos constitucionales y legales, con la promocion
de la correcta aplicacion de principios morales, integridad y honradez en

%
las acciones derivados a sus funciones.
h) Prudencia: Saber conducirse y actuar con moderacion, sobriedad y sensatez. \)\,‘;’k

i) Relacion con el publico: Los tratos del personal de CPN al publico debera ser dentro
del marco de la integridad, cortesia y profesionalismo; manteniendo la certidumbre y
confianza por parte del publico. Los tratos de los funcionarios hacia el publico deben
mantener un caracter imparcial y evitar incluso la impresion de que se favorece a
una pare en detrimento

de otra. }q\
J) Respeto: Reconocer a toda persona como su valor inherente de ser humano, ser |
tratados con amabilidad, guardar el debido decoro y cortesia, los unos con otros. \/

k) Responsabilidad: Tomar decisiones conscientes e igualmente asumir las consecuencias

que de ello deriven. ,




Comisién
Portuaria

Nacional
Guatemala

) Transparencia: Es el respeto individual y general que se debera aplicar a las actividade
de quienes presten servicios en la Comision, actuando de manera integra. veland;Q»l
por la correcta aplicacién de los principios y valores.

3

establecer el tipo de comportamiento esperado por el personal de la Comisién Portuaria Nacional,
mismos que son enunciativos mas no limitativos, siendo los siguientes:

a) Actitud de servicio: El personal de la Comisién Portuaria Nacional se esfuerza F?Bﬁ\i\u

aportar lo mejor de si mismos en el ejercicio de la funcion publica.

Articulo 5. Valores institucionales fundamentales. Los valores conforman una guia para ’L

b) Asertividad: Comunicar ideas en forma clara, sin agredir o vulnerar a las personas.

c) Equidad: Justicia e igualdad de oportunidades entre seres humanos respetando la
pluralidad de la sociedad y su medio ambiente.

d) Excelencia en el servicio: Se incentiva la colaboracion, asesoramiento y apoyo a al
personal de la Comisiéon Portuaria Nacional, con altos estandares para el optimo
desempenio de los servicios y competencia a cargo de la institucion.

e) Honestidad: Observar una conducta recta y honorable, en cumplimiento de la normativa,
actuando con transparencia y representacion digna de la Institucion.

f) Honradez: Cualidad que define a la persona para actuar adecuadamente en todo
momento, en el desempeno de sus actividades.

g) Identidad Institucional: Sentido de pertenencia de quienes prestan servicios a la
Comision, que se fundamenta en su identificacion con la labor que realiza.

h) Inclusién: Impulsar las acciones que garanticen igualdad de oportunidades a las personas
con discapacidad para poder servir en el Sistema Maritimo y Portuario Nacional.

i) Trabajo en equipo: Promocién al maximo desemperfio, con excelencia y compromiso
para el cumplimiento de la mision y las funciones designadas a la Institucion, en promocion
a la cooperacion y participacion conjunta.

Articulo 6. Actitudes generales del personal. Todo el personal de la Comision Portuaria Nacional
debe ser consciente sobre la responsabilidad que ostenta en el desempefio de su cargo,
puesto, nombramiento o contratacion, promoviendo las buenas practicas y cumplimiento de

los principios y valores que anteceden.
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Asimismo, debera adoptar las siguientes actitudes: \b—)

a) Bien comun Institucional: Velar por el interés interinstitucional y no propio, con la
finalidad del cumplimiento del bien comun, en el marco del cumplimiento de la
competencia legal de la Comision y de servicio al Estado de Guatemala

AL

b) Comportamiento firme: En el caso de encontrarse en una situacién de obsem&_&
alguna actitud que genere conflicto a la ética que en el presente Codigo se detalla, R

hacerlo de conocimiento de manera inmediata a la autoridad superior.

c) Crecimiento profesional: Mantener una constante formacion, capacitacién y participacion
en actividades que permitan elevar el nivel técnico y profesional personal para
poder servir con mejores condiciones y capacidades.

d) Cumplimiento de labores: Evaluar las actividades planificadas para verificar el adecuado
y correcto cumplimiento de labores asignadas segun el cargo.

e) Discrecion: Moderacion y recato en el actuar, evitando imprudencias, en especial las
relativas a aspectos privados del personal de la Comision.

f) Ensefianza: Participar en las actividades que le sean asignadas para compartir
conocimientos, habilidades y experiencias en la institucion, administracion publica
y el sistema portuario nacional y regional.

g) Esmero: Que los servicios prestados sean de excelencia y eficiencia.

h) Lealtad: Los trabajadores, tienen como deber primario el de lealtad con su pais y
derivado del cargo el buen comportamiento con la institucion y el Estado de
Guatemala.

i) Proactividad: Anticipacion a los acontecimientos y circunstancias, estando preparado
para actuar en cualquier momento, priorizando el bien comun.

J) Proteccién: Realizacion de todas las actividades encaminadas a la proteccion del
ser humano dentro de la institucion y en especial en el servicio al sistema portuario
nacional.

k) Respeto: Respetar, dentro de los marcos de la ética, la autoridad jerarquica, a todo
el personal y colaboradores dentro de la Comision, a quienes se brindan los servicios
y en especial el estricto respeto a la diversidad.

EXE

S
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) Reserva de informacion: El personal de la Comisién no podra revelar o facilitar ¢
hechos, actuaciones o documentos de los que tengan conocimiento por razon delQr,
cargo que ocupen y que, por disposicion de la Ley, no deban ser divulgadas. ’Q_)

m) Sinceridad: Conducta y actuacién libre de hipocresia. C\\l

n) Proactividad: Anticipacion a los acontecimientos estando preparado para actuar.

o) Resiliencia: Capacidad de asumir las crisis y crecer ante la adversidad. \_Q

El personal de la Comision Portuaria Nacional debera guardar un espiritu de colaboracion y
sentido social en el desempefio de su gestion, debiéndose prestar el apoyo, cooperacion y
respeto debidos en aras de la eficiencia, la eficacia y el profesionalismo.

Articulo 7. De las relaciones interpersonales. El personal de la Comision Portuaria Nacional
debera actuar dentro del marco de la integridad, cortesia y profesionalismo, manteniendo la
certidumbre y confianza por parte del publico, procurando mantener un caracter imparcial %
evitar incluso la impresion de que se favorece a una parte en detrimento de otra.

Articulo 8. Desempeiio del cargo. El personal de la Comision Portuaria Nacional debera
apegarse a las estipulaciones sefaladas para el correcto desempefio del cargo, guardando
el interés de la Institucion bajo el resguardo de su integridad y cuidado.

Para lograr lo establecido el personal y contratistas de la CPN debera cumplir las
consideraciones siguientes:

a) Conflictos de interés: El conflicto de interés se puede dar cuando el personal de la
CPN, interviene en un proceso de cualquier indole en el que estan involucrados los
intereses de la CPN, sus propios intereses o los de parientes o terceras personas \
conocidas. Es responsabilidad del personal de la CPN, evitar situaciones que lleven
a un conflicto de interés real, potencial o percibido. Si surge un conflicto de interés
real, potencial o percibido, debera avocarse con su superior inmediato o al siguiente
nivel jerarquico, para recibir asesoria e identificar las acciones a seguir para solventarlo.

b) De la integridad, seguridad y proteccion del personal: Los uniformes y equipos de
proteccion personal para todo el personal que desempefie labores fuera de las
instalaciones de Comision Portuaria Nacional, entiéndase instalaciones portuarias u
otras, son obligatorios, debiendo prevalecer el cuidado personal en atencion a las
directrices de salud y seguridad ocupacional. El personal siempre debe considerar
prioritaria su propia seguridad y la de sus compafieros en el ejercicio de sus funciones,
aplicando las medidas y acciones necesarias para salvaguardar la integridad de

todos.
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c) De la propiedad intelectual: Todo lo que el personal de la Comision Portuaria Nacional
cree, disefe, desarrolle o produzca en el cumplimiento de su trabajo, labores y
atribuciones, es propiedad exclusiva de la Comisién y por ende del Estado de Guatemala.
En ese orden de ideas, el personal de la institucion no puede promoverlos venderlos
0 negociarlos con su nombre, aun cuando los hayan perfeccionado o modificado
fuera de sus horas de trabajo. Si lo hiciera, estaria infringiendo la normativa legal al
aplicable a los casos de propiedad intelectual. )

d) Manejo y cuidado del mobiliario propiedad de la Comisién: El personal d
Comision Portuaria Nacional tiene el deber de proteger y conservar los bienes de la
Comisién, asignados para el correcto desempeno de sus funciones, implementarlos
de manera racional y evitando su abuso, derroche o desaprovechamiento. El personal
que deba utilizar implementos fuera de las instalaciones de la Comision, derivado de
la naturaleza de su cargo, debera resguardar, proteger y dar buen uso a todo el material
que para el cumplimiento de sus actividades necesite. EL mobiliario y bienes hace
referencia complementaria y no limitativa a los insumos de oficina, insumos de cafeteria,
insumos de limpieza e higiene, computo, accesorios o materiales, vehiculos, instalaciones
de la comision, electronicos, datos, entre otros.

e) Presentacion y aspecto personal: El personal de la Comision Portuaria Nacional
debe proyectar desde su aspecto personal el profesionalismo. El aspecto personal,
la higiene y su comportamiento tanto como guardar el respeto con el lenguaje corporal
y verbal, dentro de las instalaciones de la Comision como las labores que se ejecutan
fuera de ella. La identificacion del personal debe realizarse con el gafete oficial institucional,
debe portarse de manera visible y decorosamente. La portacién de los uniformes
debe versar de una manera limpia y en el seguimiento de las instrucciones brindadas
por la dependencia competente.

f) Reunionesinterpersonales: Abstenerse de organizar reuniones de ambito personalo
social que no estén autorizadas por la autoridad administrativa superior, que puedan
interrumpir el correcto desempenio de labores o funcionamiento de las oficinas de la
Comision. Deberd mantener una correcta forma de comunicacion, evitando de
manera estricta cualquier comentario o actitud que pueda ser considerado acoso u
ofensivo.

g) Reuniones y/o actividades politicas: El personal de la Comision Portuaria Nacional
debe abstenerse, dentro del horario laboral, de participar o impulsar actividades de
proselitismo o propaganda politica, en especial situaciones que pudieran generar
conflicto dentro de la institucion, asi como comentarios manifestados que generen
molestias o discordia dentro del ambiente laboral.

b
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h) Tiempo de trabajo El personal de Comisién Portuaria Nacional debera utilizar eLQ-
tiempo efectivo de trabajo Unicamente para el cumplimiento de las tareas designadas
dentro de sus funciones o comisiones. Optimizar el mismo para agilizar y gestionarQ_;
todo lo que del cargo se deriva. El personal que desempene labores en comisiones
fuera de las instalaciones, derivado de la naturaleza del cargo, debera concientizar
y promover la correcta ejecucion del tiempo, la programacién adecuada para el a’—L
aprovechamiento maximo, apegado a las practicas y principios del presente Codigo

de Etica. \cz\\
i) Uso de la tecnologia: Se debe hacer uso eficiente de la tecnologia que brinda la "

Comision Portuaria Nacional y unicamente para las funciones y competencia de la
institucion, permitiendo que la autoridad o quien sea delegado, efectue las revisiones
periodicas de los equipos de computo, terminales moviles o similares que cada
trabajador tiene a su cargo. Hacer uso correcto de la telefonia de planta y movily de
la red informatica de la institucion, utilizando unicamente en temas laborales y no
personales con la finalidad del cumplimiento de las actividades asignadas.

J) Reciclaje y ambiente: El personal de la CPN debera impulsar la proteccion al ambiente
y recursos naturales, cumpliendo de forma estricta las politicas de reciclaje y
disposiciones sobre desechos.

CAPITULO ||
PROHIBICIONES ETICAS

Articulo 9. Actitudes no permitidas dentro de la Institucion. Para la correcta aplicacion de :

los principios, valores y actitudes del personal de la Comision Portuaria Nacional, se considera
inadmisible las actitudes y comportamientos siguientes:

a) Apatia: Desinterés e indiferencia hacia el crecimiento institucional y de servicio al
Estado de Guatemala.

b) Descrédito: Acciones que disminuyen o hacer perder la reputacion de las personas o de
la Institucion.

c) Descortesia: Actitud grosera, altanera y falta de modales en el trato hacia las demas
personas.

d) Despotismo: Abusar de la jerarquia tendiente a denigrar o afecta la dignidad del
personal.

e) Discordia: Provocar desavenencias, divisiones e intrigas personales e institucionales

<3
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f) Hipocresia: Falta de sinceridad.

g) Hostigamiento psicoldgico: Actitud personal o grupal que pueda atentar contra la %_:
estabilidad emocional e integral de una persona.

h) Irrespeto: Atentar contra la honra de los demas. 'L
i) Uso inadecuado de la informacién institucional: Actitud que consiste en la a

utilizacion, con o sin fines de lucro, para si o para un tercero de informacion reser-
vada a la cual haya tenido acceso por razéon de su cargo, sin perjuicio de las -
ciones que para el efecto les corresponda, segun la Ley respectiva.

J) Vulgaridad: Expresiones inapropiadas, groseras u ofensivas, en forma gesticular,
verbal o corporal.

Articulo 10. Efectos agravantes. Las actitudes antes descritas seran consideradas graves,
cuando:

a) La practica sea constante o habitual;
b) Afecte la dignidad del personal o personas a quienes se brindan servicios;

c) Comprometan, debiliten o desacrediten la imagen institucional:

d) Se orienten a facilitar la comision de ilicitos o actos de corrupcion:
e) Tiendan a promover ascensos o logro de puestos laborales; y,

f) Procuren dolosamente el desprestigio, medida disciplinaria o destitucion de otro
servidor.

e
Articulo 11. De la prohibicion de aceptacion de regalos. El personal de la Comision Portuaria gé
Nacional tiene estrictamente prohibida la aceptacion de regalos, beneficios, recompensas, ’r
dadivas, derivados del cumplimiento de sus funciones y la imparcialidad para favorecer a

otras entidades, a los particulares, otros funcionarios o cualquier persona que pretenda }/‘
obtener un beneficio dentro de las actividades que desemperien. #\

Cuando el ofrecimiento de regalos o presentes derive de actividades protocolarias se
debera informar a quien lo otorga para no afectar las relaciones interinstitucionales.

Los diplomas, reconocimientos, medallas o condecoraciones que se brinden al personal de

la CPN derivado de la prestacion de sus servicios no tienen la calidad de regalos o presentes
y larecepcion de estos debera informarse mediante oficio a la autoridad superior inmediata.

<3
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TiTuLO Il
COMITE Y PROCEDIMIENTOS “Qw
CAPITULO | N
COMITE DE ETICA

Articulo 12. Comité de Etica. Se conformara el Comité de Etica, quien tendra a cargo velar al
por el debido cumplimiento del presente Codigo, emitir informes periodicos a la Direccion

Ejecutiva sobre la practica, revision y divulgacion del mismo, teniendo a su cargo ejecutar
toda accion necesaria que se derive dentro de la aplicaciéon y comprensién.

Articulo 13. Integracion del Comité de Etica. Se constituira de tres representantes miem-
bros de la Comision, nombrados por la Direccion Ejecutiva. Cada uno tendra un suplente que
formara parte del Comité en caso de su ausencia justificada o impedimento.

Articulo 14. Facultades y funciones. EL Comité de Etica contara con las siguientes faculta-
des y funciones:

a) Conocimiento dedicado del Codigo de Etica y su difusion;

b) Recibir las denuncias o informacion derivada de la transgresion a las normas de ética
publica contenidas en el presente Coédigo, admisién, procedimiento y resolucién que
determine la posibilidad de incumplimiento; Y

¢) Generar la debida interpretacion del presente Cédigo:

d) Proponer a la Direccion Ejecutiva, cualquier modificacion, actualizacion o revision
necesaria al presente Cédigo, asi como procedimientos a implementar;
dentro de la institucién y del mismo Codigo;

f) Mantener un registro actualizado sobre las denuncias y medidas preventivas o sanciones
impuestas;

)
e) Emitir informes semestrales a la Direccidon Ejecutiva, acerca de las evaluaciones ))ig

/
| /)
9)Divulgacion del Cédigo de Etica y promover las buenas practicas y principios "4\|
contenidos; y,

h)Cualquier otra funcion que del mismo se derive o sea asignada por la autoridad '

superior de la Comision.
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Articulo 15. Confidencialidad. Los miembros del Comité de Etica, tanto en el ejercicio de

sus funciones como al finalizar los periodos de la misma, deberan mantener la discrecion y <

reserva de mérito que corresponda al cargo que desempefaron, no se podra divulgar ningu R
tipo de informacion que haya sido puesta de su conocimiento, salvaguardando informacion d&q
indole sensible,

CAPITULO Il 1
DE LA CONDUCTA ANTIETICA Y LA DENUNCIA O\
Articulo 16. Conducta Antiética. Se entendera como conducta antiética, toda actividad@
de manera directa o indirecta, contravenga toda estipulacion positiva contenida en el presen s

Cddigo, con tendencia a perjudicar el orden, estabilidad y fortaleza moral institucional.

Articulo 17. Derecho y deber de denuncia. Cualquier persona, sea o no servidor publico, por
si 0 a través de representante, tiene el derecho y el deber de denunciar los actos que conforme
a este Codigo constituyan una trasgresion ética, en ese sentido, debera hacerlo de conocimiento
de la autoridad administrativa superior, quien convocara al Comité de Etica para ponerlo en
conocimiento y efectos.

La Comision Portuaria Nacional, a través de su Comité de Etica. esta obligada a facilitar la
recepcion y canalizacion de denuncias de los interponentes y a comunicarles la resolucion
final.

En caso la denuncia fuera contra presunto incumplimiento ético del director ejecutivo se
podra presentar ante el pleno de la Comision Portuaria Nacional, quien Lo remitira al Comité
de Etica. Si la conducta a denunciar fue presuntamente realizada por un integrante del pleno
de la Comision Portuaria Nacional se presentara ante la Direccion Ejecutiva quien informara
a la autoridad superior y posteriormente remitira al Comité de Etica.

Articulo 18. Actividades prohibidas. Todo el personal de la Comisién Portuaria Nacional !
debe realizar, unicamente, actividades de acuerdo con sus funciones, apegadas al presente

Codigo de Etica, principios y valores de la Institucion, alejarse de infringir normas internas y
demas leyes establecidas.

Articulo 19. Medidas disciplinarias en caso de infraccion. En el caso de que algun colaborador £~
de la Comision Portuaria Nacional incumpla con lo establecido en el presente Cédigo de Ve
Etica y a la vez infrinja las leyes y reglamentos laborales, el Comité de Etica tendra en conocimiento / \
en el marco de sus atribuciones y las otras acciones se encausaran a donde corresponde.

Cuando el actuar del infractor a la ética fuera perjudicial directamente a la Institucién y/o al \
Estado de Guatemala, se procedera a la implementacion de sanciones, a través de la Direccion
Ejecutiva, conforme la normativa aplicable, pudiendo aplicar las sanciones establecidas con
la normativa vigente; incluyendo, en el caso que corresponda, proceder a denuncias

administrativas, civiles o penales. \é
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Articulo 20. Consecuencias por conductas antiéticas. Las consecuencias a las faltas definidas
como conductas antiéticas generaran el pronunciamiento correspondiente, entre ellos: Qv/

CAPITULOII
DE LA CONDUCTA ANTIETICA Y LA DENUNCIA

a) Censura privada: Se refiere a la invitacion que realizarad el Comité en forma privada, C\k
al funcionario o empleado de la Comision, para reflexionar sobre su actuar, una vez
comprobada la participacién de la conducta antiética. De dicha censura, quedar3
constancia por escrito en los registros internos de la Comision; vy,

b) Remision al expediente personal: En el caso que concurrieran una actitud no permitida
con efectos agravantes establecidos en el articulo 10 del presente Codigo o dos
censuras de caracter privado, el Comité analizara y resolvera lo pertinente, enviando
un informe circunstanciado del expediente a la Direccion Ejecutiva, para que se apliquen
los procedimientos y sanciones que se determinen en la regulacién del personal y
contratistas.

Dichas sanciones seran aplicadas en el marco de las buenas costumbres y actividades reguladas
en el presente Codigo, utilizando la norma vigente en materia laboral aplicable a la Comision
Portuaria Nacional.

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 21. Procedimiento Administrativo. El procedimiento, tramite y pronunciamientos
expresados en este Codigo, se realizaran respetando el derecho de defensa, por lo que
siempre se procurara y deberan realizar las investigaciones en conocimiento de la persona
gue se considere que incumplio la presente regulacion y normas vinculadas.

Articulo 22. Recursos. Contra las decisiones y resoluciones acordadas por el Comité de
Etica, se atendera lo preceptuado en la norma vigente en materia laboral de la Comision Portuaria
Nacional.

Articulo 23. Publicidad. La publicidad de este Codigo y su difusion son obligatorias, debiendo
llevarse a cabo todas las acciones administrativas necesarias para su conocimiento y
aplicacion.

La Direccion de Capacitacion, Investigacion y Estudios Portuarios de la Comision Portuaria v
Nacional, en conjunto con el Departamento de Comunicacion, Relaciones Publicas y Mercadeo
deberan de disefar, formular y ejecutar los programas de formacion relativos a la divulgacion

del contenido, aplicacion y consolidacién de sus disposiciones.

_14-
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TiTULO IV

DISPOSICIONES FINALES
CAPITULO UNICO
Articulo 24. Actualizaciones. Lo normado en el presente Cdédigo. podra ser objeto de C‘L
L

revision y actualizacion para el eficiente cumplimiento de su finalidad, debiendo ser aprobadas
por el Pleno de la Comision Portuaria Nacional.

Articulo 25. Alcance. La observancia de lo establecido en el presente Cddigo no excluye el
cumplimiento de otras disposiciones de caracter ético, laboral, administrativo y disciplinario,
que deben ser observadas por el personal de la Comisién Portuaria Nacional.

Articulo 26. Vigencia. El presente Codigo de Etica entrard en vigencia al dia siguiente de su
aprobacion por el Pleno de la Comision Portuaria Nacional y su publicacidén en el sitio web
oficial.

En la Ciudad de Guatemala, 28 de junio de 2022.
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CODIGO DE ETICA DE LA COMISION PORTUARIA NACIONAL

Asunto: Carta compromiso para
adherirse al cédigo de ética de la
comisién portuaria nacional.

Atentamente me dirijo a la Comision Portuaria Nacional para realizar la adhesién al Cédigo
de Etica de la CPN, a través de la suscripcion de la presente Carta de Compromiso, en con-
cordancia con los siguientes términos:

1.

10.

Que realizaré con honradez, cuidado, diligenciamiento, profesionalismo, imparcial
e integridad todas mis asignaciones.

Me comprometo a poner en practica las normas éticas establecidas en el Cédigo de
Etica de la Comision Portuaria Nacional, con el fin de mantener la certidumbre y la
confianza del publico, llevando al maximo y las mas estrictas normas sin limitarme al
minimo exigido para cumplir con requisitos legales y procedimientos.

. Confirmo que he leido y comprendo completamente y en su totalidad el Cédigo de

Etica. asi también todas las consecuencias derivadas de su incumplimiento.

. Me comprometo a no participar en transacciones financieras, a no recibir obsequios,

dadivas, regalos o cualquier articulo de valor monetario, a menos que el Codigo de
Etica o alguna disposicion, ley, reglamento, decision o instrucciones prevean una
excepcion, de parte de cualquier persona o entidad.

- Observar todas las disposiciones, leyes, reglamentos, decisiones e instrucciones

pertinentes legales relativas al desemperio de los deberes oficiales y evitar cualquier
accioén que pueda crear incluso la apariencia de que se estan violando cualesquiera
disposiciones, actos, leyes, reglamentos, decisiones o instrucciones.

. Tratar y dirigirme de manera profesional y con cortesia a la autoridad superior, a los

companeros de trabajo, cualquier otro funcionario publico y personas que atiende la
CPN.

Evitar el derroche y uso erréneo de los recursos publicos e institucionales.

. Brindar muestras de un empefio honesto en el cumplimiento de sus deberes de acuerdo

con todas las leyes, politicas, estatutos, normas, reglamentos de acuerdo con el
Cédigo de Etica.

No divulgar ni utilizar la informacion confidencial, reservada o secreta que fuera conocida
durante el ejercicio de sus funciones oficiales en beneficio propio o de otro.

S
ok,

No utilizar el cargo publico para interés personal. gg ;
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Aprobado por:

.
———

Omar Ricardd| Barrios Osorio
Ministerio ¢le Finanzas

Y Sy ™

Augusto Ponce Barrientos

Rony [raussef Leon Benite
Ferrocarriles de Guatemala

Empresa Portuaria Nacion
Santo Tomas gg,stﬁHz

—

Ferrocarrilgs de Guatemala

Puerto Barrios




